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Ungdomarnas perspektiv pd omstdllningen inom social-
tjansten med anledning av den nya socialtjdnstlagen

Rapporten baseras pa ett flertal fokusgrupper med ett 20-tal ungdomar frdn Maskrosbarns stod-
verksamhet ddr majoriteten har erfarenhet av socialtjansten, en enkdt med ytterligare 85 stycken
ungdomar ur stodverksamheten ddr 94 procent av dem uppgav att de haft kontakt med socialtjdnsten,
samt Maskrosbarns samlade erfarenheter av att lyssnat in och mott 1000-tals barn genom dren med
erfarenhet av socialtjinsten.
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Maskrosbarn dr en rikstdckande barnrdttsorganisation som
sedan 2005 har arbetat med att férbdttra levnadsvillkoren for
barn och ungdomar med férdldrar som har ett missbruk, psykisk
sjukdom eller som utsétter dem for vald. Tillsammans med
ungdomarna, och p& barnens uppdrag, bedriver Maskrosbarn
dven ett pdverkansarbete med syfte att forbdttra lagar, processer
och system for att forbdttra situationen for var malgrupp.



Inledning

Som experter pa sin egen situation vill
ungdomarna i var verksamhet dela sin
bild av hur laget idag ser ut for barn

och ungdomar med foraldrar som har
ett missbruk, psykisk sjukdom eller

som utsatter dem for vald. Laget i ett
samhalle med stora utmaningar vad
galler barn som lever i utsatthet och dar
barn har stora svarigheter att fa tillgang
till stod och skydd. Men aven i ett
samhalle dar man talar om behovet av att
“bygga om systemet fran grunden” och
dar flera viktiga forandringar ar pa gang.

En av dessa férandringar ar den
kommande omstallningen inom social-
tjansten. Den 2 juli 2024 presenterade
regeringen ett forslag om en ny social-
tjanstlag. Forslaget innebar bland annat
att en satsning pa det forebyggande
arbetet och pa att gora socialtjansten
mer tillganglig. Med anledning av den
nya lagen star socialtjinsten infor ett
stort forandringsarbete och en stor
omstallning férvantas ske av social-
tjanstens arbetssatt.

Men vilken férandring ar det vi vill
astadkomma med den nya lagen?

Och framfor allt, vilken forandring

vill barnen se? Hur ska kommande
forandringsarbete se ut och hur ska vi
sakerstélla att barnen far vara med och
paverka? Det ar viktiga och avgérande
fragor framat.

Ungdomarna som vi moter i var
verksamhet har under alla r vittnat
om ett system byggt av och for vuxna.
For att kunna bygga om systemet fran
grunden och forhoppningsvis lyckas
bygga upp ett helt nytt system, behdver
vi bygga tillsammans med och for barn.
Alltfor ofta diskuteras l6sningar pa
samhallsproblem utan att barnen som
berdrs blir inbjudna till samtalen. Vi
vill med denna rapport darfor lyfta hur
ungdomarna i var verksamhet ser pa
omstallningen inom socialtjansten och
vilka forandringar som ungdomarna
anser behovs for att stalla om till

nya forebyggande, tillgangliga och
tillitsskapande arbetssatt.

Rapporten har tagits fram som en del av Maskrosbarns pdverkansarbete och arbete
med direktpdverkan. Maskrosbarns pdverkansarbete utgdr helt ifrdn barn och
ungdomars egna erfarenheter, dsikter och synpunkter. Som organisation jobbar vi
med att skapa férutsdttningar fér ungdomarna i var verksamhet att driva igenom
forandringar i samhdllet. Ungdomarna deltar aktivt i organisationens arbete, bdde
externt och internt, genom att bland annat delta i workshops, referensgrupper,
panelsamtal och méten med politiker och beslutsfattare. | december 2023 inrdttade
Maskrosbarn dven ett ungdomsrdd ddr en samling engagerade ungdomar frén vér
verksamhet far mojlighet att férdjupa sig lite extra i pdverkansfrdgorna.



En latt tillganglig

socialtjanst

ObifChun ungdome 22>

Pef S’Pek’ﬁi\l

Jag upplever att socialtjdnsten ar En av mélsattningarna med den nya
latt att fa hjdlp ifrén som barn socialtjanstlagen ar att socialtjansten ska

vara mer latt tillganglig. Ungdomarna

i var verksamhet anser att frdgan

om tillganglighet maste adresseras

pa flera olika nivaer. Att fa barn och
unga att uppfatta socialtjansten som
tillganglig handlar i stor utstrackning
om att skapa en kansla av trygghet hos

barnet, forbattra barnets uppfattning
av socialtjansten och forbattra barnets
upplevelse av sina kontakter med
socialtjansten. Ungdomarna anser

att atgarder bor sattas in for att 6ka

TNNAN

Hur ska jag géra

Berdtta vad som
skall komma ndst.

Ar det jag vill P - A
ha hjip med nu nér mina for_qldror Vart blir jag ford?
normalt? vetattjag ar Skapa en bra bild
inblandad med soc? av soc.
Ndgon att vdnda sig
Studiebessk till infér pdbdrjad i Vad kan jag
med skola. soc. Ex n&gon frén Vad vet mina "kréva” for
soc hor av sig med fordldrar? hjélp?
info och stod.
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tillgangligheten innan, under och efter etablerad kontakt med socialtjansten.
Sammanfattningsvis bor dessa atgarder vara inriktade pa foljande;

INNAN KONTAKT TAGITS

* Generell information om socialtjansten

 Okad synlighet

» Forbattra bilden av socialtjansten
e Motverka ryktesspridning

e Sanka trosklar
¢ Normalisera kontakten

* Motverka stigmatisering

* Bygga fortroende
e Skapa trygghet

NAR KONTAKT

* Skapa en valkomnande och varm miljo

 Tydlig barnanpassad information som ror
ens specifika fall

* Bemotande som bidrar till trygghet och
fortroende

» Forutsagbarhet och kontinuitet i kontakten

* Riktat stod direkt till barnen

EFTER ETABLERAD KONTAKT

* Uppfoljning och fortsatt omtanke framat.

Tidslinjen nedan togs fram av ungdomarna pé& en workshop ddr ungdomarnas
erfarenheter av socialtjdnsten diskuterades. Ungdomarna fick formulera vilket
behov de hade innan, under och efter en etablerad kontakt med socialtjdnsten

och fasta post-it lappar pd en tidslinje.

UNDER

Kartldgga for
barnet hur, vad
och nar saker
ska ske for att
minska stress.

Fika under
moten s& man
kdanner sig
vdlkommen = vill
komma tillbaka.

EFTER

Flera Sekreteraren skickar
ett sms efter motet

uppfdljningsmoten.
ppfdljning "Fick du sagt allt du

Inte en intervju

utan ett samtal.

Lyhorda lyssnare.

Inte fokus pd&
att anteckna
i datorn.

ville?”.
Uppdateringar ska Tydlig information
alltid rapporteras om vad som
till ungdomen. sker nu.



Ungdomarna i var verksamhet beskriver
ofta att det kan kannas svart och

laskigt att ta en forsta kontakt med
socialtjansten. De ser ett stort behov av
att barn och unga nds av mer generell
information om socialtjansten. Denna
information bor vara riktad till alla

barn, inte enbart de som ar i behov

av stod. Manga barn vet varken vilka
socialtjansten ar eller vad de gor. Barnen
vet inte heller hur (de) tar kontakt med
socialtjansten. Flera av ungdomarna tror
att de hade sokt hjalp tidigare om de
hade fatt information om socialtjansten
i skolan. Ungdomarna tycker att
tillgangligheten hade kunnat férbattras
genom fler atgarder kopplade till 6kad
synlighet. Enligt ungdomarna bor skolan
till exempel anordna studiebesok i

Jag upplever att socialtjcinsten...

...hjdlpte
mig i
ratt tid

16 %

Innan etablerad
kontakt

socialtjanstens lokaler for att 6ka den
allmanna kannedomen om socialtjansten
och deras arbete. Socialtjansten bor aven
besoka skolan for att oka sin synlighet
och informera om vad socialtjansten gor,
och hur man kan soka stod. Ungdomarna
vill bland annat ha information om

vilket stod socialtjansten kan erbjuda,
vilka som jobbar dar, hur man kommer

i kontakt med dem, hur en kontakt

med socialtjansten kan se ut och var
socialtjansten finns.

Socialtjansten dr en myndighet som

ar till for barn, men barnen far ndastan

aldrig héra om dem i skolan.
/UNGDOM

Mer generell information om social-
tjansten riktad till alla barn ar aven
viktigt for att motverka stigmatisering
av de barn som ar i behov av stdd fran
socialtjinsten. Manga barn beskriver
denna stigmatisering, hur man upplever
att man blir stamplad som ett “soc-
barn” och att denna stigmatisering gor
att man blir mindre benagen att soka
stdd. En ungdom berattade att hon inte
haft ndgra problem med att soka stod
eller vard fran andra instanser inom till
exempel halso- och sjukvarden men att
det “ar som en sparr” med just social-
tjansten. Barn som lever i utsatthet
behover hora att de inte ar ensamma i
sin situation och att det ar helt normalt
att behova stod och hjalp.
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Det kdnns otryggt att prata om for man vet vad folk tycker och tdnker om det.
Man kan berdtta om BUP for det vet folk vad det dr, men om man berdttar om
soc sd dr det som att folk tdnker ”vad dr det for fel p& dig?”.

Att alla barn nés av generell information
om missbruk, psykisk ohélsa och vald
mot barn ar ocksa viktigt, dd manga
barn inte reflekterar 6ver eller forstar
att vissa saker i deras hemmiljo ar pro-
blematiska. Ett nddvandigt forsta steg
for att kunna soka stdd och hjalp ar att
forsta att vissa saker som normaliserats
i deras egen familj inte ar okej. Manga
barn ar aven radda for vad som ska
handa deras foraldrar om de berattar
om hur de har det hemma och behover
darfor stod i vetskapen om att de inte
behover skydda sina foraldrar.

Ofta vet man inte att ens hemmiljo
dr ohdlsosam och far man dé frdgan
“hur a@r det hemma?” s& kanske man
svarar att det ar bra for att man inte
vet ndgot annat.

/UNGDOM

Ungdomarna 6nskar att de hade fatt

ta del av fler positiva erfarenheter

fran barn som varit i kontakt med
socialtjansten. Flera ungdomar i
ungdomsradet tror att de da hade

sokt hjalpt tidigare och att det hade
varit lattare att vaga ta kontakt. Det
forekommer att barn avstar fran att
soka hjalp hos socialtjansten eftersom
de bara hort negativt om socialtjansten
och ar radda for vad en kontakt innebar.
Att sprida fler positiva erfarenheter

ar ett ansvar for socialtjansten, men
bor aven anses vara ett bredare

/UNGDOM

samhallsansvar for aktorer som skolan,
ovriga myndigheter, civilsamhallet och
enskilda individer. Vi kan alla bidra till
att forbattra bilden av socialtjansten och
sakerstalla att barn nas av information
om socialtjanstens arbete.

Jag har aldrig hort nGgot positivt
kring soc utan det ar bara negativt.
/UNGDOM

Mer generell information om social-
tjiansten ar ocksa sarskilt viktigt i en tid
da det gar mycket rykten om social-
tjansten. Ungdomarna beskriver att det
ar svart att avgora vad som ar sant eller
falskt. Vi fragade ungdomarna om de
har markt av en 6kad ryktesspridning
kring socialtjansten i samband med
desinformationskampanjen som pagatt
de senaste aren. Ungdomarna svarade
att de inte har markt av en 6kad
ryktesspridning men att de upplever en
ryktesspridning som alltid har funnits
dar. De upplever inte detta som ett helt
nytt fenomen men anser att det i storre
utstrackning sprids rykten och falsk
information om socialtjansten pa sociala
medier medan ryktesspridningen
tidigare huvudsakligen skett bland
vanner och bekanta i deras natverk.

Ungdomarna pratar om vikten av att
sanka troskeln till socialtjansten genom
fortroendeskapande dtgarder inriktade
pa att hjilpa barnet att vaga ta kontakt
samt trygghetsskapande atgarder

|l



for att minska stress och oro. Nar en
forsta kontakt val tagits och barnet
blivit inbokad for ett forsta mote med
socialtjansten kan det uppstd mycket
kanslor och oro hos barnet. Barn och
unga vill f3 ett ansikte pa de som arbetar
pa socialtjansten och se manniskorna
bakom myndigheten. Ungdomarna
tror att detta hade kunnat sanka
troskeln till att vaga soka stod. Infor
ett forsta mote med socialtjansten kan
socialsekreteraren med fordel hora av
sig och presentera sig for att pa sa satt
paborja relationsbyggandet redan innan
ett forsta mote. En sddan kontakt kan
gora att det kanns lite mindre laskigt
att g till det forsta motet. Under det
forsta samtalet 6nskar ungdomarna

fa information om vad kontakten med
socialtjansten kommer att innebara,
vem man kommer att fa traffa, vad man
kommer att prata om, vem man far ta

med sig pd motet och vilka rattigheter
man har. Barnen Onskar fa ta del av

kontaktuppgifter till socialsekreteraren
och till jouren s& man vet vem man

kan hora av sig till. Ett annat forslag
som tidigare lyfts av ungdomarna

i var verksamhet ar att skicka ett
valkomstbrev adresserat till ungdomen
med den information som ungdomarna
efterfragar och en kort presentation

av socialsekreteraren. Ungdomarna
ger uttryck for att man som barn ofta
ar orolig for vad som ska handa nar
foraldrarna far veta att man har kontakt
med socialtjansten och att det ar svart
att veta hur man ska forhalla sig till
foraldrarna. En konkret atgard for att
minska denna oro kan till exempel vara
att frdga ungdomen vilken tidpunkt det
passar bast att hora av sig till foraldern,
beratta nar kontakten ar tagen och
vilken information foéraldern har fatt.

Det handlar om att f& ett ansikte pd vilka soc dr for allt jag vet om social-
tjdnsten ar rykten. Jag har inte f&tt ndgon information som kommer frdn soc,
staten eller skolan. Jag vet nog inte ens vad de gor? Vi far ldra oss vad ung-
domsmottagningen dr men inte vad soc dr.

/UNGDOM
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Nar en forsta kontakt val har tagits

ar barnets forsta upplevelse av
socialtjinsten ofta vintrummet pa
socialkontoret. Redan innan kontakten
etablerats har barnet hunnit borja bilda
sig en uppfattning av socialtjansten,
men i vantrummet borjar barnets bild
av socialtjansten grundad pa egna

Under etablerad
kontakt

stor nervositet och oro i vantrummet.
Ungdomarna framhaller vikten av

att vantrummen behoéver kannas
valkomnande och att sarskilda vantrum
for barn kan behovas. Detta for att barn
inte ska behova dela vantrum med vuxna
som besoker socialtjansten. Alternativt
kan en arbetsrutin inféras dar personal

kommer och valkomnar barnet och visar
barnet till ett samtalsrum dar man far
vanta i stallet.

erfarenheter formas. Mdnga ungdomar
berattar att den forsta personen de
motte pa socialkontoret var en vaktare
och beskriver att de ofta kanner en

l_\\

Ndr jag satt i vdntrummet sd tdnkte jag pd att det dr en reception med
grda stolar och att det kéinns som att man sitter och vdntar pa ett tdg typ.
Ndgon hade grdtit, ndgon sdg ut att inte ha s& rena kldder, ndgon var
alkoholpéverkad. Jag som 18-dring tyckte att det var obehagligt, tank hur
ett barn hade kant.

/UNGDOM



Den fysiska miljon har stor betydelse
for hur barnen uppfattar socialtjanstens
tillganglighet. Ungdomarna uppmanar
socialtjansten att se 6ver och forandra
den fysiska miljon i lokaler dar de
samtalar med barn. De fysiska rummen
far garna vara mysiga, hemtrevliga och
glada. Att skapa en fysisk miljo som
upplevs som trygg kommer gora det
lattare for barn att prata om sadant
som ar svart. Kontorsliknande miljoer
uppmuntrar inte till fortroendefulla
samtal med barn, darfor bor sarskilda
barn- eller ungdomsrum som ar
anpassade for barn finnas. Ungdomarna
vill aven erbjudas en mojlighet att

vara med och péaverka var man ses och
onskar darfor att socialsekreteraren
staller frdgan var och hur barnet vill
motas. Barn kan ibland uppleva det som
lattare att beratta om sin situation i en
miljo utanfor socialtjanstens lokaler,

till exempel pa ett café, i en bil eller pa
en promenad. Digitala méten bor aven
erbjudas som komplement till fysiska
moten.

Jag blev alltid hdmtad med kommun-
bilen och s& dkte vi dit jag ville. Det
var det basta sattet for mig.

/UNGDOM

I det inledande skedet av kon-
takten 6nskar ungdomarna att
socialsekreteraren tillsammans med
barnet planerar och kartlagger hur

kontakten kommer att se ut framat.
Barnen vill kanna sig involverade

i planeringen och uppger att detta

hade minskat deras stress och oro

i kontakterna. Ungdomarna vill paminna
om att barn i det enskilda moétet med
socialtjansten har ratt att fa information
som ar anpassat till det enskilda barnet
och att den som lamnar informationen
har ett ansvar att sakerstalla att

barnet har forstatt inneborden av
informationen.

Ungdomarna ser ett stort behov av att
socialtjanstens arbetssatt och rutiner
kopplade till detta forandras. I motet
med socialtjansten behover det enskilda
barnet information om vad social-
tjansten kan erbjuda for stod och vad
som kan komma att handa i deras
specifika arende. Spraket som anvands
och information som lamnas behover
aven barnanpassas. Barn behover forsta
anledningen och syftet med deras
kontakt med socialtjansten samt fa ta
del av en tydlig handlingsplan framat.

Ungdomarna onskar aven information
om sina rattigheter i kontakt med
socialtjansten. Nar socialtjansten har
beslutat om en insats vill ungdomarna fa
information om varfér man fattat beslut
om just den insatsen, vad insatsen
kommer att innebara och hur lange

den kommer att pdgd. Ungdomarna

vill f4 information om huruvida man
kan tacka nej till insatsen eller om
insatsen ar tvingande. Ungdomarna vill
aven fa information om att man kan

Jag var bara sex-sju dr ndr jag fick kontakt med soc férsta gdngen. De
berdttade ingenting utan kom bara till min skola och sa ”du ska félja med

oss i en bil, vi ska till bryggan”. Bryggan var hemmet vi skulle till men det
berattade de inte. Jag trodde att vi skulle till en riktig brygga och att de skulle

sldnga mig i vattnet.

/UNGDOM
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vanda sig till en kurator eller barn- och
ungdomspsykiatrin om man behover
ytterligare stod. Detta ar information
som barn redan idag har ratt till, men
ungdomarna vi moéter i var verksamhet
upplever trots det att de inte far
informationen, eller att informationen
formedlas till dem pa ett satt som inte
ar anpassat utifran deras behov.

Ungdomarna vill ocksa betona att
socialtjinsten utifran den unges
perspektiv uppfattas som mer tillganglig
om socialsekreterare fokuserar mer pa
att skapa en relation med barnet. Barn

i kontakt med socialtjansten vill att
samtalen med deras socialsekreterare

ska vara utformade pa ett satt som
skapar forutsattningar for dem att viga
beratta om hur deras situation faktiskt
ser ut. Bemotandet behover vara varmt
och inbjudande. Socialsekreteraren

far garna bjuda pa fika och anvianda
anpassade verktyg som pa ett kreativt
satt bjuder in till samtal och delaktighet.

Ungdomarna onskar att samtalet inte
framstar som ett forhér med stolpiga
fragor utan som ett fortroendefullt
samtal. Ungdomarna onskar att social-
sekreteraren ar narvarande i samtalet,
lyssnar aktivt, ser barnet i 6gonen och
inte enbart fokuserar pa att anteckna
vad som sags. Forslagsvis kan samtalet




Jag upplever att socialtjdnsten dr spelas in och sen kan barnet och
anpassad utifrdn barns behov socialsekreteraren i slutet av motet
tillsammans sammanfatta vad som
sagts. Ungdomarna onskar ocksa en
storre kontinuitet och regelbundenhet

i kontakten med sin socialsekreterare.
Ungdomarna hade 6nskat att social-
sekreteraren horde av sig ofta och
regelbundet for att stamma av hur det
kanns och hur situationen for barnet
ser ut. Barnen onskar ocksa en storre
flexibilitet i nar man kan kontakta och
traffa sin socialsekreterare. Ungdomarna
onskar till exempel att man hade kunnat
traffa sin socialsekreterare pa kvallar
och helger sa att man inte hade behovt
missa skolan.

For att socialtjansten utifrdn barnens

perspektiv ska uppfattas som latt-

tillganglig kravs att det ar latt att fa

tillgang till det stdd som socialtjansten
Jag upplever att hjdlpen fran erbjuder. Idag beskriver barnen att det
socialtjdnsten... ar svart att fa tillgang till stdd och att
stodet som erbjuds inte ar tillrackligt
eller inte ar anpassat utifran deras
behov.

Efter ett mote med sin socialsekreterare
onskar ungdomarna att socialsekreteraren
tar kontakt genom att skicka ett sms och
fraga “fick du sagt allt du ville?” eller “hur
kanns det nu?”. Detta ger ungdomen ett
...inte var tillrdcklig tillfalle att tillagga ndgot som man glomt
72% eller inte vagat sdga under métet och
det starker relationen mellan social-
sekreteraren och ungdomen ytterligare.
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Efter det forsta motet och under
utredningen ar det fortsatt viktigt

att socialsekreteraren héller en
kontinuerlig kontakt och fortsatter
att bygga en relation med ungdomen.
Manga ungdomar vi moéter i var
verksamhet upplever att det efter ett
forsta mote ofta blir helt tyst eller att
socialsekreteraren bara kontaktar
ungdomen nar de har nya beslut eller
besked. Ungdomarna onskar mer
kontakt med sin socialsekreterare
och vill ha lI6pande information kring
vad som hander i utredningsarbetet,
aven om det inte finns nagot nytt att
dela med sig av. Eftersom utredningen
faktiskt galler ungdomens liv och

Jag upplevde att jag fick vara med
och pdverka vilket stod jag fick

situation vill de kanna sig som den
viktigaste personen i utredningen

och vara den som far ta del av
informationen forst. Ungdomarna vill
inte behova kampa for att fa ta del

av information som de har ratt till,
och de vill inte att socialsekreterare
forutsatter att foraldrar vidare-
formedlar informationen till sina barn.

Ungdomarna vill vidare kanna att de
fatt mojlighet att paverka de beslut
som fattas i deras arende. De vill
kanna att de fatt vara delaktiga under
utredningens gang och fatt gora sin
rost hord. Nar ett beslut val har fattats
vill de forsta vad beslutet innebar och
varfor man har fattat just det beslutet.
Socialsekreteraren behover lagga

tid pa att forklara och sakerstalla att
barnet har forstatt informationen.

Jag fick vara med och pdverka efter
att ha skrikit pd hjdlp i flera ar. Flera
myndigheter var inblandade och
tjatade pd soc att lyssna p& mig.
/UNGDOM

Efter att en utredning har avslutats
onskar ungdomarna regelbundna
uppfoljningsmoten. Ungdomarna

vill kanna att socialsekreteraren ar
fortsatt intresserad av ungdomens
situation och bryr sig om ungdomens
liv och maende.
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Forebyggande

arbete
Uit ungdomars

WD X'S perSpekoV

I samhallsdebatten diskuteras fore-
byggande arbete flitigt och en av de
framsta malsattningarna med den nya
socialtjanstlagen ar just att starka det
forebyggande arbetet. Vi pA Maskrosbarn
har lange patalat behovet av att starka
det forebyggande arbetet och valkomnar
denna ansats i den nya socialtjanstlagen.
Vi ser dock en orovackande utveckling

i att forebyggande arbete ses utifran

ett alltfor snavt perspektiv och att

vissa politiska satsningar presenteras
som forebyggande arbete utan att
egentligen ha karaktaren av att vara

just forebyggande.

Maskrosbarn vill understryka vikten av
att det forebyggande arbetet sker pa
flera nivder - universella insatser som
omfattar alla (universell nivd), insatser
riktade till grupper eller enskilda
individer i risk (selektiv nivd) och
insatser riktade till individer i behov
av stdd (indikerad niva).

Vi behover fortsatta att diskutera

vad forebyggande arbete ar och hur

ett sadant arbete bast utfors, och vi
behover framfor allt lyssna in vilka
atgarder barnen sjalva anser hade haft
bast forebyggande effekt i deras fall. For
att uppna ett kvalitativt forebyggande
arbete med god effekt ar det nodvandigt
att forankra det forebyggande arbetet

i vad barn och unga sjalva efterfragar.

Sprida kunskap

Att sakerstilla att barn nas av
information om vad som ar “normalt”

i en familj ar en fraga som ar viktig for
att kunna komma till insikt kring behov
av stod, och bor darfér ocksa ses som
forebyggande arbete. Som tidigare
namnt berattar ungdomarna ofta att
de inte reflekterat dver eller forstatt
att vissa saker i deras hemsituation

ar problematiska. Information om vad
man som barn inte ska behova uppleva
i sin hemmiljo ar ett nodvandigt férsta
steg for att kunna komma till insikt

om behovet av stdd och skydd. Som
konkret atgard foreslar ungdomarna
att elevhalsan borde gé ut i skolklasser
och prata om barns rattigheter och
dysfunktionella hemmiljer. De foreslar
aven att detta efterfoljs av obligatoriska
samtal riktade till alla barn med till
exempel kuratorn eller skolskoterskan
som bor stélla breda och 6ppna fragor
om barnets hemsituation. Ungdomarna
anser att detta bor goras redan fran

en tidig dlder men att frdgorna bor
anpassas utifran barnets alder.

Ett tryggt sammanhang
Ungdomarna beskriver vikten av
att ha ett sammanhang utanfor
hemmet och skolan. En ungdom
refererar till Torsdagsmys som ar
Maskrosbarns ungdomsgard och
beskriver att ungdomen genom det
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stodet atminstone en kvall i veckan
kan fa uppleva nigot annat och fa
kanna sig trygg i ett sammanhang.
Ungdomarna beskriver dock att det
generellt saknas ungdomsgardar och
framfor allt ungdomsgardar av god
kvalitet. De efterfragar fler "uppstyrda"
ungdomsgardar som inte bara ar en
fysisk plats att traffas pa, utan dar det
aven finns trygga vuxna som engagerar
sig och skapar struktur.

Ungdomarna efterfragar aven fler
fritidsaktiviteter dar de har mojlighet
att delta oavsett ekonomiska
forutsattningar. Ungdomarna
efterfragar darfor fler kostnadsfria
fritidsaktiviteter och finansiering

av busskort efter skoltid och under
sommarmanaderna. Ungdomarna vill
dock understryka att det inte endast
handlar om bristande ekonomiska
forutsattningar utan aven krav pa
engagemang fran foraldrar. De beskriver
hur svért det ar att agna sig at en
fritidsaktivitet nar man har en foralder
som aldrig staller upp och till exempel
saljer kakor eller skjutsar till matcher.
Ungdomarna betonar vikten av att det
finns fler fritidsaktiviteter for barn som
inte har féraldrar som kan engagera sig.

Du kan inte ga till scouterna eller p&
fotboll. Jag har aldrig kunnat goéra
ndgot sAnt for det krdvdes att mina
foraldrar skulle vara dar och sdlja
kakor. Jag har till och med frdgat
om vi kan betala for att slippa men
svaret har alltid varit "nej de mdste
gora det”.

/UNGDOM

Ungdomarna beskriver aven skollov som
en sarskilt svar tid dd man tvingas vistas
mer i sin hemmiljo dar utsattheten ar

som storst. Ungdomarna efterfragar fler
aktiviteter som tar sikte pa de veckor
som skolan ar stangd. En konkret atgard
som ungdomarna foreslar ar att larare
eller annan skolpersonal infor varje
skollov ska ta reda pa vilket stod eller
vilka aktiviteter som finns under lovet
och skriva upp det pa tavlan eller satta
upp en lapp i klassrummet. Dar kan det
ocksa sta viktiga telefonnummer till olika
stodverksamheter och socialtjansten.

Fler trygga vuxna

Ett aterkommande tema nar vi pratar
med ungdomarna ar att de efterfragar
fler narvarande och trygga vuxna pa alla
de arenor barnen vistas pa. De efter-
fragar vuxna som har tid att stanna

upp, se dem och fraga hur de mar.

Det kan vara en larare, kurator eller
socialsekreterare, men det kan ocksa
vara en vuxen som arbetar i skol-
kafeterian eller som spenderar tid med
eleverna ute i korridoren. Maskrosbarn
vill betona vikten av att inte skara ned
pa personal inom till exempel skolan da
det innebar att barnen har farre vuxna
att vanda sig till. Farre vuxna som har tid
att se dem, fraga hur de mar och kanske
bli den férsta vuxna barnet vagar beratta
om sin hemsituation for.

Starkt samverkan mellan skola och
socialtjdnst

Ungdomarna vill aven sarskilt lyfta
samverkan mellan socialtjansten

och skolan som en viktig del av det
forebyggande arbetet. Att starka
samverkan ar viktigt for att fa en
helhetsbild 6ver barnets situation och
skapa ett battre anpassat stod fran
respektive aktor. Ungdomarna tycker att
det ar viktigt att skolpersonal har vetskap
om barnets kontakt med socialtjansten
och forstdelse for barnets livssituation
som kan paverka skolgdngen och barnets
forutsattningar i skolan.



Stod i kontakt
med social-

tjanst?ﬁ?%mww

Jag litar pa att socialtjénsten mer mansklig kontakt dar de bade kan
kommer att hjédlpa mig om jag prata om det som ar svart men aven
behover det dela positiva saker. Denna 6nskan delas

aven av de socialsekreterare vi moter
som beskriver en arbetsbelastning som
gor att de inte har den tid de 6nskar

att lagga pa direkta moten med barn.

En av de viktigaste forandringar som
behdver komma till stdnd i omstéllningen
av socialtjansten ar att 6ka tiden som
socialsekreterare har mojlighet att
spendera i direkta samtal med barn. Utan
mojlighet att skapa en relation till barnet
och bygga fortroende blir det en stor
utmaning for socialtjansten att fa barn
att beratta om sin situation, ta emot hjalp
och i slutdndan fa en positiv upplevelse
av socialtjansten.

Mer tid med sin socialsekreterare
Ett genomgaende tema nar ungdomarna

i var verksamhet diskuterar vilket stod de Jag hade behovt nagon att prata
onskar av socialtjansten ar en 6nskan om  med. Jag sé&g ofta fram emot att f&
mer kontakt‘ med sin sqaalsekreterare. tr&ffa min socialsekreterare och &
Rapporter visar att socialsekreterare .

prata av mig men eftersom de byter

spenderar en mycket begransad del av o - .
sin arbetstid i direkta samtal med barn.! sd ofta och jag bara trdffade dem en

Ungdomar i var verksamhet har i ver gdng i halvdret sd rackte det inte.

10 ars tid patalat att de har en 6nskan /UNGDOM
om att kunna skapa en relation till sin
socialsekreterare. De efterfragar en

1 Grefve, Cecilia, Barnets och ungdomens reformforslag for en hdllbar framtid: Slutrapport fran den nationella
samordnaren for den sociala barn- och ungdomsvdrden, Socialdepartementet, Regeringskansliet, 2017.
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Ndr jag, mamma och pappa hade méte med soc s@ frdgade de mig om
mamma och pappa var valdsamma mot mig framfér mamma och pappa i
stdllet for att frdga mig enskilt. Svaret p& deras frdga var ja, men det kunde
jag inte sdga for att mina fordldrar var ddr. Ett &r senare, ndr jag vdgade
berdtta om min hemsituation for en vuxen och ett mdte med soc ordnades, sd
kommer samma socialsekreterare som frdgade mig frdgan for ett dr sedan pd
motet. Det dr svart att f& hjdlp men det dr dnnu svdrare ndr de som ska hjdlpa
en frdgar om man blir slagen framfor forévaren som ocksd ar ens fordlder.

/UNGDOM
Ungdomarna vill ocksa framhalla vikten =~ kommuner ar detta numera nagot
av att fa traffa sin socialsekreterare som gors rutinmassigt, men vi pa
enskilt utan foraldrarna narvarande. Maskrosbarn moter fortfarande manga
Maskrosbarn anser att detta bor barn som vittnar om att de inte erbjuds
ske redan i samband med en denna mojlighet och att det paverkar

forhandsbeddmning. I manga deras mojlighet att fa stéd och skydd.




Ett stdrkt stod vid orosanmadlan
Ungdomarna vill ocksa lyfta att en
kontakt med socialtjansten kan innebara
en stor otrygghet for barnet i relation
till sina foraldrar och att manga barn

ar radda for repressalier pa grund av
kontakten. Ungdomarna vill understryka
vikten av att socialtjansten inte enbart
fokuserar pa sjalva orosanmalan,

utan dven pa den efterfoljande tiden
som manga upplever som kritisk

och dar radslan ofta ar storre bland
ungdomarna. Barnen 6nskar informeras
om nar foraldrarna underrattas om

en orosanmalan och vilka uppgifter

fran barnet som formedlas vidare till
foraldrarna. Socialtjansten behdver prata

behover aven information om vart man
kan vanda sig om situationen i hemmet
forvarras efter en orosanmalan.

Maojlighet att ta med sig ett barnombud
som stod

Flera ungdomar beskriver att det

har varit helt avgérande for dem att
ha med sig ett barnombud i deras
myndighetskontakter. Ungdomarna
vill att barnombud som hjalper en med
ens myndighetskontakter ska vara en
sjalvklarhet och nagonting som ska
erbjudas alla barn som saknar en trygg
vuxen i sitt liv.

Det kan vara svart att nd fram till
dem, de lyssnar mest p& vuxna.
/UNGDOM

med barnet om hur barnet upplever
sin situation efter en orosanmalan och
erbjuda barnet stod i processen. Barnet

Ar 2012 utvecklade Maskrosbarn stédet Barnombud och har sedan
dess erbjudit barn stéd i sina myndighetskontakter. Barnombuden
foljer bland annat med barnen p& méten och sdkerstdller att barnet
forstdr och far ta del av information som rér barnet. De ungdomar
som har erfarenhet av att ha ett barnombud genom Maskrosbarn
beskriver att deras kontakter med myndigheter férbdttrats
avsevdrt och att de upplever en kdnsla av 6kad delaktighet och
stod. Utifrdn barnens dnskan féresprdkar Maskrosbarn inférandet
av ett helt nytt system i samhdllet ddr barn som saknar en trygg
vuxen som stéttar dem i sina myndighetskontakter rutinmdssigt
erbjuds ett barnombud. Vi vill dven att tillgdngen till oberoende
barnombud for de barn som har ett sddant behov &r utbredd och
jamlik over landet.
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Insatser fran

socialtjansten

MDY S VaelwoV

VEifran Vﬂﬂd"/

Jag upplever att de insatser/stod alltfor ofta riktas till familjen eller till
som socialtjdnsten erbjuder dr foraldrarna och att det ar svart att fa
tillrackliga tillgang till stod for barnens egen skull.

Maskrosbarn kampar for ett perspektiv-
skifte i Sveriges familjeorienterade
system dar vi efterfragar ett storre fokus
pa det enskilda barnets behov. Den
familjeorienterade modell som tillampas

i Sverige idag bygger pé partnerskap med
foraldrarna som deltar pa frivillig basis
och insatser som ar riktade till familjen
som en enhet. Modellen, som bland annat
tillampas i flera nordiska lander, Tyskland
och Frankrike, praglar i stor utstrackning
socialtjanstens arbete och har stora
konsekvenser for hur barnet upplever det
stod som socialtjansten erbjuder.?

Madnga av de insatser som socialtjansten
erbjuder idag har funnits lange, men
har varken utvecklats eller utvarderats

utifrin barns egna asikter och behov. Jag hade en socialsekreterare som
Det finns en stor ojamlikhet 6ver landet aldrig svarade mig ndr jag ringde
och var du bor paverkar vilket typ av honom, men han svarade mina

stod du kan fd som barn. Ungdomarna  fgrdldrar. Det gjorde det omdjligt for
L el et sslarver i sied mig att féra fram information och min
sida. Allt grundades p& vad mina

De flesta insatser utgdr frdn och pa- foraldrar sa. Eftersom jag inte fick

verkas av fordldrarna. Barnets behov ~ komma till tals och mina férdldrar sa

prioriteras inte enligt mig. att allt var bra lades anmdalan ner.
/UNGDOM /UNGDOM

2 Som alternativ till den familjeorienterade modellen finns den barnskyddsorienterade modellen, som bland
annat tillampas i England, och den barnfokuserade modellen som i stérre utstrackning sédtter barnets behov
och réttigheter i fokus. Se bland annat Heimer och Pettersson, Barnets resa i socialtjdnsten - Det svenska
familjeorienterade systemet och barnet som rdttighetshdrare, Uppsala Universitet, Region Orebro lin, 2023.
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Vi pd Maskrosbarn har lange kampat
for en systemforandring inom
socialtjansten dar barns ratt till stod for
sin egen skull starks. Vi vill bland annat
att en statlig utredning ska tillsattas
som ser over Oppna insatser till barn,
analyserar hur val nuvarande insatser
motsvarar barns behov, synliggor
eventuella luckor och lagger fram
forslag som sakerstaller likvardigheten
over landet.

Stod for sin egen skull

Ett genomgaende tema nar vi fragar
ungdomarna vilket stod de onskar ar

att de vill ha “en vuxen att prata med”.
Det kan vara en samtalskontakt med en
familjebehandlare, en kontaktperson
eller liknande. Det som ar gemensamt
for de allra flesta ungdomar vi pratar
med ar att de efterfragar en vuxen som
ar snall, forstar dem och som finns kvar
over tid. Madnga ungdomar lyfter hur
vardefullt det har varit fér dem att ha fatt
prata med ett vuxet maskrosbarn som pa
riktigt forstar hur det kan vara att viaxa
upp i en utsatt hemmiljo.

Mer enskilt stod. Jag upplever att

det i 99% av fallen enbart erbjuds

familjebehandling, vilket jag har

upplevt ar det sista som behdvts.
/UNGDOM

Manga ungdomar lyfter behovet av att
ha en vuxen forebild. De beskriver att
de ofta saknar en vuxen person i sitt liv
som mar bra, ar glad och som de kan

skratta med. De vill understryka behovet
av en vuxen i sitt liv som kan hantera att
prata om de svara sakerna men som de
aven kan ha roligt med. Viktigast av allt
ar att det ar en person som finns till for
deras skull och dar stodet ar frankopplat
fran deras foraldrars behov.

Stod efter att ungdomen fylit 18
Manga ungdomar oroar sig over att
fylla 18 ar. Barn som lever i utsatta
situationer har ofta ingen vuxen som
kan erbjuda vagledning och hjalp i

den omstallning som det innebar att
ga fran att vara barn till att bli vuxen.
Ungdomarna upplever att de fran
samhallets sida ses som ett barn till
dagen man fyller 18 ar och att man
sedan plotsligt forvantas vara vuxen
utan nagra som helst forberedelser.
Manga stodinsatser avslutas i samband
med att ungdomen fyller 18 ar och

da upphor aven uppfdljningen av
ungdomens situation. Detta sker i en
tid dar behovet av stéd kan vara valdigt
stort dd ungdomen samtidigt forvantas
ta ett okat ansvar, fatta viktiga beslut
om framtiden och klara sig pa egen
hand. Ungdomarna 6nskar stod i att
forbereda sig infor vuxenlivet och

en kontinuerlig uppfoljning efter att
ungdomen har blivit myndig.

Manga ungdomar upplever att de
saknar grundlaggande fardigheter som
forvantas av en vuxen och att de onskar
stod i att utveckla sddana fardigheter.
Konkreta saker som barnen onskar
stod i ar till exempel att lara sig att
betala rakningar, laga mat, tvatta klader,

Det kdnns sd konstigt att man bara ska avsluta, sd himla skumt. Harom-
dagen frdgade min socialsekreterare mig ndr jag ska ta studenten och sa

att de gdrna vill ha ett sista moéte med mig. Jag vet inte hur man gor saker,

jag vet inte hur man betalar rdkningar. Det kdnns s Iaskigt att bara
avsluta. Jag kommer inte att ha socialen med mig.

/UNGDOM



hitta bostad och skoéta kontakter med
myndigheter. Flera ungdomar lyfter att
det ar viktigt att lara sig att navigera
systemet sa att man kan f3 tillgang till
stod och hjalp om man behoéver det.

Vara fordldrar har inte riktigt varit
vuxna, hur kan man forvdnta sig att vi
ska vara vuxna?

/UNGDOM

Nya typer av insatser och bdttre
anpassat stod

Ungdomarna efterfragar ett storre
utbud av insatser och vill betona vikten
av att vaga tanka nytt och erbjuda nya
typer av stod som battre motsvarar
barnens enskilda behov. Ungdomarna
efterfragar aven utokade mojligheter till
och mer flexibla former av samtalsstod.
De onskar fler insatser som tar sikte pa
att erbjuda barn ett socialt sammanhang
utanfor hemmet. Det kan bland annat
rora sig om att traffa andra barn och
delta i fritidsaktiviteter, &ka pa lager

och delta i aktiviteter (till exempel ga

pa bio eller fika) som inte innebar en
ekonomisk belastning for familjen. Ett
konkret forslag ar att det bor finnas fler
ungdomsgardar och pluggstugor for barn
som inte vill /kan studera i hemmet.

Drop-in boende

Ett annat konkret forslag ar en ny

insats i form av ett “drop-in"-boende.
En trygg plats dar det arbetar trygga
vuxna och man far en mdjlighet att ta en
paus hemifran. Detta ar ett forslag som

Mdnga behover bara en paus hemifrdn.

aterkommer ndr vi pratar med ungdomar
om vilket stod de 6nskar. Maskrosbarn
utvecklade, tillsammans med ungdomar,
for nagra ar sedan ett skal till insatsen
“drop-in boende” Malgruppen foér denna
insats var de ungdomar vars behov inte
tacks av de 6ppna insatser som idag finns
att tillgd men som inte heller uppfyller
kraven for en placering. Ungdomarna
beskrev sjalva sin situation som att de
kunde bo kvar hemma men ibland kande
ett behov av att fa en paus hemifran och
komma bort.

Vid utvecklingen av insatsen var tanken
att de som beviljas insatsen skulle fa
ett visst antal timmar som de kunde

fa vara pa drop-in-boendet och att de
sjalva fick disponera tiden utifran deras
behov. Detta ar ndgot som utvecklades
i ljuset av att ungdomarna beskrev
befintliga insatser som “styrda” insatser
och som utfors utifran nar den vuxna
har maijlighet att ge stdd, snarare an
nar ungdomens behov av stod uppstar.
Drop-in-boendet skulle vara en plats
dit ungdomen ar valkommen att komma
och vid behov dven Overnatta pa nar de
sjalva upplever att behovet uppstar.

Det glapp som idag finns mellan 6ppna
insatser och placering ar ett problem
som riskerar att leda till att barn faller
mellan stolarna, inte far tillrackligt
med stdd eller far stod for sent. For
att fylla detta glapp har Maskrosbarn
tillsammans med ungdomar utvecklat
insatsen Extravuxen. Insatsen har
implementerats av flera kommuner

Da kanske soc tar upp placering

men jag kdnde att det var valdigt skrdmmande. Det dr en s& |&dng process.
Placering kanske kan komma pd tal Idngre fram. Jag tror att det forsta
steget kan vara att man bara far komma bort frdn sin familj nar det ar kaos,
ndgra dagar eller en vecka. Det dr inte sd definitivt som en placering.
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i Sverige. Maskrosbarn erbjuder varje
ar ett antal kommuner en kostnadsfri
implementering av stodet som sedan
drivs i egen regi av kommunerna.

Vad unga tycker om insatser utan
behovsprovning

Regeringen har lagt fram ett forslag om
att kommunerna ska fa befogenhet att
besluta om att vissa insatser ska kunna
ges utan individuell behovsprovning.
Syftet med forslaget ar att forenkla
handlaggningen och gora insatserna
mer tillgangliga. Ungdomarna anser att
det ar ett bra forslag da de tycker att
utredningstiderna ar valdigt 1anga och de
ar positiva till att f4 snabbare hjalp, dock
ar de tveksamma till vilken sorts hjalp
som de faktiskt kommer ha majlighet att
fa tillgang till. Ungdomarna anser att de

insatser som ar mojliga att besluta om
utan individuell behovsprévning framst
ar insatser som riktar sig till féraldrarna
och familjen och ar eniga om att de
insatser som regeringen foreslar inte ar
tillrackliga utan bor kompletteras med
insatser riktade till barn. Ungdomarna
beskriver aven en tveksamhet kring hur
manga barn som faktiskt kommer att
sOka hjalp pa egen hand. De beskriver
att aven om de ville ha hjalp var det ett
stort steg att pa egen hand soka hjalp.

I vissa fall kravdes att en vuxen gjorde en
orosanmalan eller hjalpte dem att soka
stdd. Ungdomarna vill darfor gora ett
medskick om hur viktigt det ar hur detta
forslag utformas i praktiken och att barn
involveras for att sakerstalla att stodet
faktiskt nar de som ar i behov av det.
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vslutning

Fordndringsvilja och mod att tdnka nytt
For var malgrupp ar socialtjansten den
myndighet som borde ge unga det stod
och skydd som de har ratt till. Vi traffar
hundratals ungdomar varje ar som lever
i mycket utsatta livssituationer, dar
vald och 6vergrepp och svar omsorgs-
svikt ar vanligt forekommande. De

allra flesta barn vi moter har tyvarr
daliga erfarenheter av socialtjansten.
Antingen for att de inte har fatt ndgon
hjalp, att hjalpen de fick var riktad till
deras foraldrar eller att stodet inte var
anpassat efter deras behov och darfor
inte hjalpte.

Det ar var forhoppning att denna
rapport mélat en bild av utgangslaget
infér den kommande omstallningen
och pamint om viktiga perspektiv

som bor inkluderas i de lages- och
behovsanalyser som nu gors i olika
delar av landet. De forandringar som
ungdomarna efterfrdgar i denna rapport
overensstammer med vad barn i var
verksamhet pa Maskrosbarn patalat for
oss under manga ar. Vi ser tyvarr att
barnens problembeskrivning har varit
densamma under en valdigt lang tid.
Detta innebar i sig en stor utmaning
da vi ser att befintliga arbetssatt inom
socialtjansten ofta ar inarbetade och
djupt rotade i verksamheterna. For att
astadkomma en forandring kravs en
stor forandringsvilja, mod att tanka
nytt och vaga bryta monster i hur
man tidigare gjort saker. Barn och
unga bor involveras nar respektive
verksamhet utformar en plan kring

vilka forandringar som behover komma
till stdnd for att leva upp till den nya
lagstiftningen.

Komma till rétta med krisen inom
socialtjdnsten

Maskrosbarn valkomnar den nya social-
tjanstlagen men vill understryka behovet
av att se till att lagen ocksa tillampas

i praktiken och leder till verklig for-
andring for barn i behov av stéd och
skydd. Néar vi pad Maskrosbarn samtalar
med ungdomarna i var verksamhet blir
det tydligt hur inférstddda ungdomarna
ar med socialsekreterarnas svara arbets-
situation och tunga arbetsbelastning.
Ungdomarna beskriver att de ibland
haller tillbaka, inte beréattar allt eller

att de begransar sig for att inte vara en
belastning for deras socialsekreterare.
Ungdomarna forstar att deras dnskemal
kring forandringarna i socialtjanstens
arbetssatt kan vara utmanande att
genomfora, att resurserna ofta ar
knappa och tiden inte racker till. Men
de har forandringarna behover komma
till stdnd for att uppné en socialtjanst
som arbetar forebyggande och som kan
fanga upp barn i tid, méta barns behov
och erbjuda barn ratt stod.

Vi behover darfor pa samhallsniva dven
belysa den allvarliga kris som social-
tjansten befinner sig i.® Socialtjansten
har idag stora svarigheter att klara av
sitt uppdrag. Madnga kommuner be-
finner sig i svara ekonomiska lagen och
socialtjansten har stora problem med
kompetensforsorjning och ar i akut

3 Se bland annat Vision, Socialchefsrapporten 2024, Ny socialtjinstlag - fran Vision till verklighet, 2024.
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behov av personal. Chefer och enskilda
socialsekreterare utsatts for hat och

hot och har en enorm arbetsbelastning.
Socialtjansten maste helt enkelt fa

battre forutsattningar att fullgora sitt
viktiga uppdrag. Omstallningen inom
socialtjansten har lange efterfragats

fran professionen och det ar enskilda
socialsekreterare och deras chefer ute pa
socialkontoren som kommer att bara det
tyngsta ansvaret i att driva nédvandiga
forandringar framat. Det ar ocksd de som
besitter den storsta féorandringskraften.
For att medarbetarna ska ha maoijlighet
att gora detta kravs bland annat en

stabil och langsiktig finansiering och

att man kommer till ratta med de
utmaningar som socialtjansten star

infor. Socialtjansten maste prioriteras
politiskt - inte bara i samband med en ny
socialtjanstlag, utan i manga ar framover.

Ett perspektivskifte

Sverige ar ett av de lander i varlden som
har starkast tradition av varderingar
kring att arbeta med systemstod for
hela familjer och stark lagstiftning
kring foraldrars rattigheter kontra
barns skydd och barns egen ratt till
stdd. Barns problembeskrivningar i
socialtjanstens utredningar forsvinner
ofta och det stdd som erbjuds
utformas efter foraldrarnas behov och
problembeskrivningar, vilket ofta leder
till att insatserna blir verkningslosa.

Vi ser den nya socialtjanstlagen och
den omstallning som kommer att ske
som ett startskott, men den kommer
inte att vara tillrackligt for att 16sa de
utmaningar vi star infor.

Vi vill se ett konkret perspektivskifte
dar bade enskilda barn och barn som
grupp ges inflytande och makt over
fragor som ror dem. Vi vill skapa en
maktforskjutning fran att betrakta barn
som passiva objekt till aktiva subjekt

bade pa verksamhetsutvecklingsniva
och pa individniva.

Vuxengissa inte - frdga barnen sjdlva
vilken fordndring de 6nskar se

En annan viktig utgdngspunkt for for-
andringsarbetet behover vara den
forandring barn och ungdomar sjalva
onskar se och de behov som de ger
uttryck for. Forst di kan omstallningen
inom socialtjansten leda till att barn
och unga faktiskt erbjuds battre och
snabbare stdd. Ungdomarna paminner
om att de finns tillgangliga for dialog
och samtal och uppmanar alla vuxna
att involvera dem i utvecklingsarbetet
framat. Att inkludera ungdomarnas
erfarenheter, asikter och perspektiv
kommer att bidra till ett mer kvalitativt
forandringsarbete. Det ar aven av stor
vikt att barn involveras redan fran
boérjan, och att de far bidra med sina
perspektiv i problembeskrivningen.
Deras mojligheter att paverka ar mycket
begransade om de blir involverade forst
nar handlingsplan och atgarder ar satta.

Utvérdera tillsammans med barn

och unga

Maskrosbarn vill aven understryka
vikten av att utvardera reformen, och
att barn och ungdomar gors delaktiga

i utvarderingen. Det behovs 16pande
analyser av hur socialtjanstens arbete
forandras over tid och uppfoljning av
resultat och effekter i samband med
omstallningen. For att kunna avgora

om konkreta forandringar inom social-
tjiansten faktiskt har resulterat i att

fler barn och ungdomar nas av ratt

stod i ratt tid kravs att man lyssnar in
barnens egna erfarenheter och asikter.
Att utvarderingen sker 16pande ar aven
viktigt for att kunna justera och anpassa
riktningen i forandringsarbetet for att det
hela tiden ska vara andamalsenligt och
verkningsfullt utifran barnens perspektiv.
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